План мероприятий
по устранению замечаний  по «Независимо оценки  качества»
	№
	Мероприятие
	Дата
	Ответственный

	1. 
	 Размещение более подробной информации о деятельности  Дворца культуры «Родина» на доступных сайтах в сети  Интернет 
	Февраль 2017г. 
	Е.В. Затепякина 

	2. 
	Внесение изменений в действующий сайт Дворца культуры «Родина»  
	Май 2017г
	Е.В. Затепякина

	3. 
	Проведении разъяснительных  бесед и инструктажей с сотрудниками  Дворца культуры «Родина» 
	Ежемесячно 
	Е.А. Антонова 
С.М. Маслов 

	4. 
	Разработка, изготовление, размещение информационной доски Дворца культуры «Родина» в фойе I этажа  
	[bookmark: _GoBack]Апрель 2017г. 
	Е.В. Антонова 


	5. 
	Анализ предложений  и устранение замечаний посетителей Дворца культуры «Родина»  
	Ежеквартально 
	Е.В. Антонова 




